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Ambientes de habilitación y producción

Entorno de Habilitación

El entorno de habilitación de software requiere de el envio de varios tipos de documentos para su
aceptación por la DIAN, lo que permite pasar posteriormente a producción

1. en el menú de ajustes/facturación electrónica, sección "Configuración del Software para facturas"
activar la casilla Habilitar ID de software , esto permitirá cambiar el Test Set ID

2. el cambio de la casilla permitirá cambiar el ID de software, una vez modificado debe guardar con el
botón superior (color azul)

3. esto se puede realizar con cada tipo de documento que se muestra a continuación



4. ahora debe proceder a enviar los documentos para su aprobación en la DIAN, al enviar una factura
electrónica notará en el listado de envios al API que se realizan 2 fases de consultas a la DIAN, lo que
confirma que se esta usando el ID del software para los envios y la respuesta confirmará si ha sido
aprobado o no



Entorno de Producción

Una vez aceptados los documentos y aprobado el software puede cambiar el entorno

1. Ir al menú ajustes/Facturación electrónica, seccion "Configuración de Ambiente"

activar el campo producción,

utilizar el botón "Actualizar Entorno", si todo está correcto se mostrará un mensaje del API en una
sección color verde

pulsar el botón "Consultar Rangos"

2. La respuesta del API estará completa en el campo siguiente, presionar el botón Copiar para que la
información permanezca en el portapapeles

3. Pegar el contenido en su editor de texto de preferencia y según la información de facturación podrá
obtener los datos necesarios para crear nuevos Diarios de Facturación en el menú
Facturación/Configuración/Diarios

4. Los datos de configuración se deben llenar siguiendo los pasos del manual de configuración de
diarios



5. En configuració de software debe volver a utilizar el valor no_test_set_id  para que los envios no sea
respondidos por el entorno de habilitacion de la DIAN

6. Una vez configurado el entorno y los Diarios con los datos de las resoluciones podrá realizar envíos en
producción y validar dicha información en la DIAN


